Zapytanie ofertowe

I. Zamawiający

 Gmina Kępno, ul. Ratuszowa 1, 63-600 Kępno
II. Postanowienia ogólne

1. Niniejsze postępowanie na mocy obowiązujących przepisów prawa nie podlega ustawie prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.)

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany treści niniejszego zapytania ofertowego do upływu terminu składania ofert. O dokonanych zmianach informuje się na stronie Biuletyn Informacji Publicznej, na której zostało zamieszczone ogłoszenie o prowadzonym postępowaniu.  

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia niniejszego postępowania bez podania uzasadnienia, a także do pozostawienia postępowania bez wyboru ofert.
III. Opis przedmiotu zamówienia:

Przedmiotem zamówienia są:

„Usługi polegające na wykonywaniu przeglądów pogwarancyjnych ( serwisowych)  napraw, zakup części i płynów eksploatacyjnych do samochodów stanowiących własność Gminy Kępno oraz ochotniczych straży pożarnych”

Zamówienie obejmuje:
Przeglądy pogwarancyjne ( serwisowe), naprawy bieżące (elektryczne, elektroniczne, mechaniczne, lakiernicze, blacharskie) , w tym sprzedaż części oraz materiałów eksploatacyjnych oraz inne usługi niezbędne do zapewnienia prawidłowej eksploatacji i właściwego stanu technicznego samochodów. 
Warunki stawiane Zleceniobiorcy:

1. Zleceniobiorca zobowiązuje się do świadczenia na rzecz Zleceniodawcy do usługi polegającej na wykonywaniu pełnej obsłudze serwisowej, napraw samochodów stanowiących własność Zleceniodawcy oraz ochotniczych straży pożarnych, których wykaz stanowi załącznik do zapytania ofertowego. Brak możliwości wykonywania w/w usług stanowi podstawę odrzucenia oferty.

2. Zleceniobiorca oświadcza, że posiada niezbędne uprawnienia, umiejętności i kwalifikacje, wiedzę i doświadczenie do wykonania przedmiotu umowy i zobowiązuje się wykonać go z należytą starannością wynikającą z zawodowego charakteru prowadzonej przez Zleceniobiorcę działalności.

3. Przyjmowanie samochodów do warsztatu, będzie się odbywało we wszystkie dni tygodnia, z wyjątkiem niedziel oraz innych dni ustawowo wolnych od pracy, w następujących godzinach : 

1) od poniedziałku do piątku - od 8.00 do 18.00, 

2) w soboty - od 8.00 do 12.00.

4. Poza godzinami przyjmowania samochodów do warsztatu, Zleceniobiorca umożliwia Zleceniodawcy pozostawienie samochodów na parkingu mieszczącym się w siedzibie warsztatu.

5. Przeglądy pogwarancyjne ( serwisowe) wykonywane będą zgodnie z zaleceniami producenta samochodu, w terminach i w zakresie przez niego określonych w książce serwisowej danego pojazdu, i zgodnie z zleceniami Zleceniodawcy.

6. Przegląd powinien być wykonany w najkrótszym technologicznie czasie, w terminie niedłuższym niż 3 dni od zgłoszenia Zleceniobiorcy przez Zleceniodawcę potrzeby przeglądu danego samochodu.

7. Wszelkie naprawy samochodów będą każdorazowo uzgadniane przez Zleceniobiorcę ze Zleceniodawcą i wykonywane po uzyskaniu zgody lub zlecenia Zleceniodawcy.  

8. Naprawa samochodów zostanie rozpoczęta niezwłocznie i zakończona w najkrótszym czasie jaki jest niezbędny do jej wykonania. 

9. Na życzenie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca przedstawi Zleceniodawcy do akceptacji pisemną kalkulację kosztów naprawy danego samochodu. 

10. Jeżeli w trakcie realizacji naprawy samochodu wystąpi konieczność wykonania dodatkowych czynności naprawczych, Zleceniobiorca poinformuje o tym fakcie Zleceniodawcę. W takim przypadku wykonanie dodatkowych czynności naprawczych przez Zleceniobiorcę nastąpi dopiero po zatwierdzeniu wykonania tychże czynności przez Zleceniodawcę.

11. Jeżeli w trakcie naprawy samochodu Zleceniobiorca zdiagnozuje usterki, których usunięcie nie zostało zlecone, a które mają wpływ na bezpieczeństwo prowadzenia samochodu, ma obowiązek uprzedzić Zleceniodawcę o konieczności ich usunięcia.

12. Zleceniodawca dopuszcza Korzystanie przez Zleceniobiorcę przy realizacji przedmiotu niniejszej umowy z usług innych podmiotów dopiero po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Zleceniodawcy.

13. Zleceniobiorca zobowiązany jest stosować podczas realizacji zmówienia wyłącznie części zamienne i materiały eksploatacyjne spełniające normy zalecane przez producenta danego samochodu. 

14. Zarówno części zamienne, jak i materiały eksploatacyjne, muszą być fabrycznie nowe i pozbawione wad. W przypadku samochodów marki Żuk dopuszcza się części zamienne używane jednak z zgodą zleceniodawcy. 

15. Na żądanie Zleceniodawcy Zleceniobiorca przedstawi Zleceniodawcy do wglądu zdemontowane podczas naprawy części, podzespoły itp.

16. Na wykonane usługi, stanowiące przedmiot niniejszej umowy, Zleceniobiorca udziela Zleceniodawcy 12-miesięcznej pisemnej gwarancji jakości przedmiotu umowy. Okres gwarancji liczy się od dnia bezusterkowego odbioru przez Zleceniodawcę przedmiotu naprawy.

17. Zleceniobiorca udziela Zleceniodawcy na zamontowane części, podzespoły itp., zastosowane materiały eksploatacyjne 12-miesięcznej pisemnej gwarancji jakości przedmiotu naprawy. Jeżeli okres gwarancji producenta części, podzespołów itp., zastosowanych materiałów eksploatacyjnych jest dłuższy niż 12-miesięcy, okres gwarancji udzielanej przez Zleceniobiorcę, o której mowa w zdaniu poprzednim, ulega przedłużeniu. Okres gwarancji liczy się od dnia bezusterkowego odbioru przez Zleceniodawcę przedmiotu naprawy.

18. Wszelkie wady i usterki wynikające z niewłaściwie wykonanego przedmiotu niniejszej umowy,  a w szczególności wady części i podzespołów zastosowanych przez Zleceniobiorcę podczas naprawy samochodu, będą usuwane niezwłocznie, w terminie ustalonym przez Strony . Jeżeli Strony nie ustalą innego terminu, to wynosi on 2 dni robocze od dnia otrzymania przez Zleceniobiorcę zgłoszenia o wystąpieniu wady lub usterki.

19. Za wszelkie szkody zaistniałe w samochodach powierzonych Zleceniobiorcy (za zniszczenie, włamanie, kradzież, pożar, inne zdarzenia) Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialność do pełnej wartości powstałej szkody.

21. W przypadku prowadzenia napraw samochodu Renault Talisman - rok produkcji 2016, poj. silnika 1.600, rodzaj paliwa – benzyna, Citroen Berlingo - rok produkcji 2011, poj. silnika 1.600, rodzaj paliwa – benzyna. Zleceniobiorca zapewni samochód zastępczy.

20. Odległość warsztatu Zleceniobiorcy nie może przekraczać 10 km od siedziby Zleceniodawcy.

IV. Opis sposobu obliczenia ceny

1. Wykonawca określi cenę na wszystkie elementy zamówienia wymienione w formularzu ofertowym.

2. Cena musi zawierać wszelkie koszty poniesione przez Wykonawcę oraz obowiązujący podatek VAT.

3. Cena wszystkich elementów zamówienia powinna zawierać w sobie ewentualne upusty oferowane przez Wykonawcę.

4. Walutą obowiązującą dla oferty jest PLN. Wszystkie kwoty w formularzu Oferty i innych dokumentach powinny być wyrażone w PLN

5. Kryteriami oceny ofert będzie cena. 

6. Niedoszacowanie, pominięcie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu umowy nie może być podstawą do żądania zmian cen wskazanych w ofercie, które należy traktować jako ryczałtowe. Wykonawca nie może żądać podwyższenia tych  cen chociażby w czasie zawarcia umowy nie można było przewidzieć rozmiaru lub kosztów tych prac. 
V. Termin realizacji zamówienia

1. Termin realizacji od dnia podpisania umowy do dnia 31 grudnia 2019 roku.

2. Termin płatności – przelewem na podstawie faktury w terminie 21 dni od dnia doręczenia faktury Zamawiającemu.

VI. Opis przygotowania oferty:

1.Wykonawcy zobowiązani są zapoznać się dokładnie z informacjami zawartymi w zapytaniu i przygotować ofertę zgodnie z wymaganiami określonymi w tych dokumentach.

2.Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty własne związane z przygotowaniem i złożeniem oferty, niezależnie od wyniku postępowania. Zamawiający w żadnym przypadku nie odpowiada za koszty poniesione przez Wykonawców w związku z przygotowaniem i złożeniem oferty.

3.Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

4.Oferta powinna być sporządzona w języku polskim na komputerze  lub inną trwałą czytelną techniką.

5.Oferta musi być sporządzona według wzoru formularza oferty stanowiącego załącznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego.

6.Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
VII. Miejsce i termin składania ofert:

1. Podpisane oferty na formularzu oferty należy złożyć w terminie do dnia 12 marca 2019  r. do godziny 9:00 w formie:
- pisemnej - osobiście, listownie w zamkniętej kopercie z dopiskiem 
 „Usługi polegające na wykonywaniu przeglądów pogwarancyjnych ( serwisowych)  napraw, zakup części i płynów eksploatacyjnych do samochodów stanowiących własność Gminy Kępno oraz ochotniczych straży pożarnych”

na adres:

Urząd Miasta i Gminy w Kępnie 

Punkt Obsługi Interesenta 

ul. Ratuszowa 1

63-600  Kępno

VIII. Termin i miejsce otwarcia ofert:

Otwarcie ofert nastąpi 12 marca 2019 roku o godzinie 12 w Urzędzie Miasta i Gminy w Kępnie, ulica Ratuszowa 1, sala sesyjna.

IX. Opis kryteriów i sposobu oceny ofert (Opis kryteriów jakimi Zamawiający będzie kierował się przy wyborze najkorzystniejszej oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów).

1. Ocena ofert zostanie przeprowadzona wyłącznie w oparciu o przedstawione kryteria. 
2. Oferty będą oceniane w odniesieniu do najkorzystniejszych warunków przedstawionych przez wykonawców w zakresie każdego z kryterium.

3. Oferta wypełniająca w najwyższym stopniu wymagania określone w każdym kryterium otrzyma maksymalną ilość punktów.

Pozostałym wykonawcom wypełniającym wymagania kryterialne, przypisana zostanie odpowiednio mniejsza (proporcjonalnie mniejsza) ilość punktów.

W zakresie każdego z kryteriów, wykonawca może uzyskać maksymalnie:

Cena: 100 pkt =MP

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający będzie kierował się następującymi kryteriami:

Pkc= (Cn/Co*100%)*100

Pkc- liczba punktów dla kryterium cena

Cn- cena najniższej oferty (cena roboczogodziny -  napraw, przeglądów)
Co- cena badanej oferty (cena roboczogodziny -  napraw, przeglądów)
X. Dodatkowych informacji udzielają pracownicy Wydziału Administracji i Spraw Społecznych  pod numerem telefonu 627825821, 627825825.
XI. KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 RODO DO ZASTOSOWANIA W CELU ZWIĄZANYM Z POSTĘPOWANIEM O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO o następującej treści: 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Burmistrz Miasta i Gminy Kępno, ul. Ratuszowa 1, 63-600 Kępno;

2) inspektorem ochrony danych osobowych w Gminie Kępno jest Pani Ewelina Pieles, adres e-mail: iod@um.kepno.pl, tel. kontaktowy: 695 785 281;
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z zapytaniem ofertowym, którego przedmiotem zamówienia są „Usługi polegające na wykonywaniu przeglądów pogwarancyjnych ( serwisowych)  napraw, zakup części i płynów eksploatacyjnych do samochodów stanowiących własność Gminy Kępno oraz ochotniczych straży pożarnych”

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018), dalej „ustawa Pzp”;  
5) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;
6) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  
7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
8) posiada Pani/Pan:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników);

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
9) nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
W załączeniu:

1. Wzór oferty stanowi załącznik nr 1

2. Lista samochodów stanowiących własność Gminy Kępno oraz ochotniczych straży pożarnych

